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@ SportCentrum Klinovec

Privodce ubytovanim v penzionu SportCentrum Klinovec

Nasledujici pokyny prosim c¢téte pozorné aZ do konce.

e Pfirezervaci ubytovani je nutné sloZit nejdrive 50 % zalohu z celkové ceny pobytu na ucet firmy Active
Klinovec s.r.o. na zakladé vystavené zalohové faktury. Poté, co se zaloha objevi na nasem uctu Vas
budeme emailem informovat.

e Doplatek za ubytovani je klient povinen zaplatit v hotovosti na misté v den prijezdu. Ubytovateli je
klientem poskytnut platny prikaz totoznosti (obc¢ansky priikaz nebo pas) k nezbytné evidenci do Knihy
ubytovanych host(.

e Pfijezd do penzionu je vidy od 14 hodin. Vyklizeni a opusténi pokojd je do 10 hodin (pokud neni
predem domluveno jinak).

e Ubytovany host neni oprdvnén umoznit pfenocovani osobam, které nejsou radné k ubytovani
pfihlaseny a neuhradili ¢astku za ubytovani.

e V pfipadé nevhodného chovani (napf. ruseni no¢niho klidu) ¢i hrubého poruseni tohoto ubytovaciho
fadu, si vyhrazujeme pravo na okamzité ukonceni pobytu bez nadroku na vraceni penéz. Nocni klid se
rozumi dobou od 22:00 do 7:00 rano.

e Pfiodchodu z pokoje je host povinen uzavfit okna, vodovodni kohoutky, zhasnout svétla, zkontrolovat
vypnuti elektrickych spotiebi¢ a uzamknout pokoj.

e Snidané se podavaji denné v ¢asech 8:00 — 10:00

e Zaskody zpUsobné na majetku ubytovatele odpovida host a je povinen Skodu neprodlené uhradit.

eV celé budové Sportcentra Klinovec je prisny zdkaz koureni a vstupu domacich mazli¢kd.

e Pfiukonceni pobytu je host povinen vratit klice od pokoje osobné a svij pobyt odhlasit na recepci. Pfi
ztraté klica se uctuje poplatek K¢ 1000,--

e Potvrzenou rezervaci je mozno zrusit bez stornopoplatk(i 31 dni pfed datem pfijezdu a to pouze
pisemnou formou. V pfipadé zruseni rezervace v dobé kratsi 31 dnd, plati nasledujici storno poplatky.

STORNO POPLATKY:

30-24dnl....ccecceeccereereee e 50 % ceny zélohy
23-15dn0..cccceciceccereese v 75 % ceny zdlohy
14-0dNUeiririicree e 100 % ceny zalohy

Pti jakychkoliv dotazech nds nevdhejte kontaktovat na telefonnim cisle +420 725 700 903

Tésime se na shledanou ve SportCentru Klinovec!

Active Klinovec s.r.o.
Vinarického 131/6,120 00 Praha 2
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